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Calibracion

Un asesor de confianza

Confie en el mejor para satisfacer las necesidades criticas de sus aplicaciones

;Encuentra la necesidad de aumentar la fiabilidad de

sus procesos, la seguridad de la planta y la calidad del
producto?

La precisién de las mediciones es crucial, es por ello que la
calibracion esté cobrando cada vez méas importancia.

Un funcionamiento correcto y seguro de la planta es su
maéaxima prioridad y una calibracién adecuada resulta clave
para conseguirlo. Endress+Hauser ofrece soporte a todos
los niveles de su proceso de calibracion de acuerdo con las
regulaciones industriales.

Le ofrecemos lo mejor de nuestra amplia gama de
servicios, entre ellos un servicio de calibracién de caudal en
planta exclusivo. Nos encargamos de sus necesidades de
calibracion y usted se beneficia de nuestra experiencia en
calibracion para optimizar sus procesos.

Reciba el maximo rendimiento en todo el mundo
Beneficiese de una calibracién en planta y en
laboratorio completamente acreditada mediante
una amplia gama de principios de medicion. Los
mismos servicios de calibracion, trazables segun las
normativas nacionales, se encuentran disponibles
en mas de 60 paises, comprendiendo los equipos de
todos los fabricantes.

@ Mas informacion en
www.es.endress.com/servicios




Servicios de calibracion

Calibracion
econdmica, fiable
como y cuando la
necesite

Garantizando una calidad uniforme y
un total cumplimiento

Una calibracion periddica resulta esencial para asegurar que
la instrumentacién que controla sus procesos se ajusta a las
especificaciones.

Endress+Hauser proporciona servicios puntuales, trazables
y economicos que van acompafiados de unos certificados de
calibracién claros y concisos. Desde una calibracion in situ a
una realizada en un laboratorio completamente acreditado,
nos encargamos de todos los aspectos de la calibracion asi
como del asesoramiento correspondiente.

Haga del cumplimiento de la calibracion su objetivo
primordial

Beneficiese de un total cumplimiento y preparacion ante
auditorias con una calibracién completa y trazable realizada
segun la norma ISO 17025.

Invierta en expertos en calibracién para obtener unos
resultados fiables

Garantice unos resultados precisos y coherentes para sus
dispositivos a lo largo de todo su ciclo de vida, poniendo a
su disposicion nuestra experiencia en metrologia.

Ahorre tiempo y minimice las pérdidas de produccién
Mantenga todos sus procesos funcionando de un modo
fiable y sus dispositivos ajustandose a las especificaciones.
Nuestros servicios de calibracién en planta proporcionan
una calibracion precisa, fiable y econdmica.

Deje su calibracién en buenas manos Haga de la
seguridad de proceso una prioridad para evitar dafios

a los usuarios, los consumidores y al medio ambiente.
Una calibracién que se atiene a las normas garantiza la
seguridad de sus procesos y productos.
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Calibracion

Una calibracion ajustada a sus condiciones de
funcionamiento

El servicio en planta aumenta la disponibilidad del proceso

La calibracién en planta la realizan ingenieros con amplia Calibracion in situ tnica Nuestros remolques moéviles con
experiencia. Conveniente y econémica, elimina la necesidad  equipos portéatiles de calibracion estacionan cerca de usted,
de enviar instrumentos fuera de la planta, ya que son lo que permite que sus instrumentos se mantengan en su
nuestros especialistas los que acuden a usted, manteniendo  lugar de funcionamiento. Dependiendo de la topologia de la
el tiempo de parada en un minimo absoluto. Proporciona planta, se pueden calibrar rdpidamente muchos puntos de
asimismo mayor flexibilidad puesto que la calibracién se medicién con una interrupcién minima de su proceso.
puede programar en funcién de las paradas del proceso. Los remolques méviles realizan una comparacién entre
Nuestros cualificados y experimentados ingenieros de dos dispositivos sometidos a prueba. Son completamente
servicio de campo pueden realizar ajustes, diagnosticar trazables segun las normas nacionales e internacionales,
fallos y volver a realizar calibraciones instantdneamente lo que permite de este modo una trazabilidad total de los
cuando sea necesario. Calibramos toda la base instalada valores medidos.
en su planta, no unicamente los dispositivos de
Endress+Hauser.

Tener nuestros ingenieros en su planta proporciona
también la ventaja de la comunicacion directa con el
personal e implica que la calibracién se realiza en unas
condiciones préximas a las de funcionamiento.




Servicios en planta y en el laboratorio 5

Servicios en laboratorio para alcanzar la
maxima exactitud de medicién

Sistemas de calibracion de alta tecnologia a escala mundial para la

estandarizacion de la calidad

Nuestros laboratorios de calibracion se encuentran en todo
el mundo para proporcionar el mejor servicio posible, donde
y cuando lo necesite. Estos sistemas de calibracién de alta
tecnologia garantizan una calidad estandarizada. Ningun
otro proveedor de calibracién puede proporcionarle este
nivel de asistencia en todo el mundo.

Durante décadas Endress+Hauser ha estado planeando,
construyendo y mejorando constantemente los bancos de
calibracion de alta tecnologia con especialistas exclusivos,
ingenieros, desarrolladores de software, técnicos y
disefladores. Los contactos periédicos con los institutos
nacionales de metrologia mantienen el intercambio de
experiencia y conocimiento. Este conocimiento garantiza

que nuestros bancos de calibracion representen siempre la
ultima generacion en metrologia.

Estas ventajas permiten realizar mediciones de un modo
fiable y procesar materias primas y productos intermedios
costosos, satisfaciendo las estrictas especificaciones de
calidad, e implementar una automatizacién de procesos
optima para minimizar los costes.

Nuestro laboratorio estdndar primario dispone de los
recursos que usted necesita para cumplir con la trazabilidad
de sus normas de laboratorio. Todos nuestros laboratorios
presentan un control medioambiental, lo que garantiza la
atmosfera correcta para realizar las mediciones precisas que
requieren sus instrumentos.
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Calibracion trazable y acreditada

Le ayudamos en el cumplimiento de las normas

Las comparaciones entre los dispositivos sometidos a

prueba, los equipos de analisis y las normativas nacionales

mas exigentes constituyen el unico modo de establecer

una trazabilidad total de los valores medidos. Para obtener

las acreditaciones, Endress+Hauser estéa verificada por los

organismos oficiales mediante unas auditorias exhaustivas

y rigurosas. Se analizan diversos criterios:

= Los conocimientos técnicos del personal

= Las infraestructuras de calibracién (procedimientos de
funcionamiento, métodos, céalculos)

= El sistema de control de la calidad

Con los estandares de calidad corporativos en calibracion,
el sistema global de gestion de las cualificaciones y

la formacion global sobre metrologia y calibracién, le
garantizamos que se beneficiara de la misma calidad

de servicio, esté donde esté. Los sistemas de calidad

de la calibracion utilizados en nuestra produccién y
entidades locales se encuentran acreditados segun la
norma internacional ISO 17025. Una amplia gama de
procedimientos operativos estandar (SOP) relacionados con
la calibracion de todo tipo de instrumentacién de proceso
garantiza un método uniforme.

Ventajas de los laboratorios de calibracién acreditados
= Trazabilidad segun las normativas primarias
= Aceptacién en todo el mundo mediante el
Acuerdo de Reconocimiento Mutuo
= (Calidad certificada por organismos nacionales de
acreditacion
= Resultados de calibracién seguros



Informacion de activos

Informacion de activos de 360°

Mejore los procesos de calibracion mediante el acceso instantaneo a la

informacion critica

Esté tranquilo durante las auditorias Con la informacion
y documentacion de los activos que se encuentran a su
disposicién a lo largo del ciclo de vida de su planta, usted
tiene acceso inmediato a la documentacion sobre la
calibracioén, lo que garantiza que siempre se encuentre a
punto para las auditorias de calidad.

Alcance la excelencia de calibracién con los
conocimientos sobre metrologia La calibracién en

el momento adecuado y segun las especificaciones
correctas garantiza que la calidad de sus productos se
ajuste a las normas y disposiciones correspondientes.
Unos datos coherentes y una documentacion siempre
accesible desde su base instalada permiten programar
con efectividad y realizar el sequimiento de la calibracion
de sus instrumentos criticos. Con el fin de aumentar

la disponibilidad de la planta se puede monitorizar la
consecucién de sus indicadores clave del rendimiento (KPI).
Siempre que lo necesite, recibira el apoyo de nuestros
técnicos de servicio en todo el mundo para reducir la
complejidad.

Ventajas

= Trazabilidad de las calibraciones

= Acceso al historial completo de calibraciones
= Disponibilidad de auditorias

cations
o=

Solo una idea clara y el conocimiento detallado de
la base instalada pueden constituir una base sélida
para un mantenimiento proactivo y una estrategia
efectiva de optimizacion de la planta. Con los datos
correspondientes a una planta y sus componentes
generados desde la fase de planificacién inicial,
W@M Gestion del Ciclo de Vida le asiste en las
cuestiones relacionadas con el funcionamiento y
asume ademas tareas estratégicas.

www.es.endress.com/gestion-ciclo-vida




Calibracion

Mayor rendimiento de su planta
gracias a la calibracién armonizada

Gestione sus actividades de calibracién para contribuir en la planificacion y

toma de decisiones

Su ventaja sobre la competencia depende de mantener y mejorar continuamente la eficiencia de la produccion. Optimice
la calibracion de acuerdo con sus necesidades para mejorar la productividad, garantizar el cumplimiento de las normas

y mantener la calidad de su producto. Programe la calibracién de los instrumentos criticos, monitorice los indicadores
clave del rendimiento(KPI) a fin de mejorar los procesos y solicite la experiencia de nuestros ingenieros de servicio, que se
encuentran a su disposicién para proporcionarle una asistencia rentable y rapida, y realizar las reparaciones necesarias.

Gestione la configuracion de su calibracién para un
cumplimiento total de las normas

Un asesoramiento experto sobre el manejo de las
desviaciones y el analisis de las causas fundamentales
reducen las no conformidades y mantienen los equipos
conforme a las especificaciones. El cumplimiento de
las normas se ve respaldado por unos datos totalmente
trazables.

Optimice la calibracién para obtener el maximo
rendimiento

La programacion inteligente con unos intervalos de
calibracion optimizados mantiene los procesos funcionando
sin problemas con el minimo coste.

Mayor transparencia para una gestion efectiva de los
costes

Mejore continuamente los procesos integrando los
indicadores clave del rendimiento (KPI) directamente en sus
sistemas comerciales. Consiga transparencia para justificar
su presupuesto de calibracion.

Calibracién en el tiempo de parada del proceso

Ajuste las actividades de calibracién a su programacién y
beneficiese del tiempo de parada gracias a una utilizacion
optima de los recursos y unos métodos de calibracion
avanzados.




Optimizacién de la calibracién
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Excelencia operativa en las industrias reguladas

Endress+Hauser garantiza la conformidad y mantiene
los costes de calibracion bajo control

En las industrias reguladas actuales, |la excelencia operativa
implica ejecutar programas que aumenten la disponibilidad
de la planta y la calidad del producto, al mismo tiempo

que se reduce el riesgo de retirada de productos. Para
conseguir la excelencia, se deben optimizar los procesos

de calibracién. Es por ello que se han subcontratado

a Endress+Hauser las tareas de calibracién diarias en

el proyecto de un cliente, asegurandose de que los
instrumentos se calibran periédica y correctamente con
respecto al tiempo real y la eficiencia de costes.

Cumplimiento de las normas y disposiciones

La trazabilidad de la documentacién del servicio y los
resultados de la calibracién en el sistema del cliente
forman parte del proyecto. La accesibilidad de los
documentos, la procedencia de las calibraciones y la
transparencia en temas de calidad, garantizan la correcta
preparacion para auditorias externas e internas.

Utilizacién efectiva del tiempo de parada del proceso

Se analizé la base instalada y se optimizaron los intervalos
de calibracién. Endress+Hauser asumié la responsabilidad
de la gestion de las calibraciones realizadas por los
subcontratistas en colaboracién con los técnicos en
calibraciéon de Endress+Hauser. Todas las actividades
programadas se ajustan ahora con la produccion y

se reduce el tiempo de calibracién por equipo. Para
maximizar la disponibilidad de los equipos, se redujo hasta
dos semanas el tiempo necesario para las referencias de
calibracion.

Gestion de los costes de calibracion
Con los indicadores clave del rendimiento acordados y
las reuniones de presentacion de informes mensuales, se

obtuvo una transparencia total de los costes de calibracion.
La identificacién continua de las mejoras, con el objetivo de
reducir los costes de calibracién, permiti¢ al cliente cumplir
con su presupuesto de calibracion.

Medicion del proceso precisa

La experiencia de Endress+Hauser en las tecnologias

de calibraciéon y medicion ayudé al cliente ajustar con
precision requisitos metrolégicos existentes, tales como

el error médximo permisible o las alertas de desviacion.
Endress+Hauser mejora continuamente el proceso de
calibracion del cliente mediante el andlisis de la causa
fundamental de las desviaciones y una resolucién eficiente
orientada a lograr que todos los dispositivos se ajusten a las
especificaciones.

Ventajas

= Periodo reducido para volver a calibrar el dispositivo
y prueba de cumplimiento segun lo solicitado por las
disposiciones

= |ntervalo de calibraciéon mejorado de acuerdo con
la criticidad del equipo en el proceso

= Aumento de la disponibilidad de equipos gracias a
calibraciones en planta realizadas por técnicos de servicio
de Endress+Hauser y asesoramiento de expertos en
dispositivos que no cumplen las especificaciones

= Conformidad gracias a errores maximos permisibles (MPE)
bien gestionados y alertas de desviacion proactivas

= (Calibracion a tiempo garantizada mediante una
programacion flexible e inteligente y un software
avanzado de gestion de la calibracién

= Se beneficia de la experiencia en metrologia de
Endress+Hauser y su asesoramientoen conjunto

Mas informacién en
www.es.endress.com/optimizacion-calibracion

®




10

Calibracion

Su colaborador global en calibracion

Ventajas

Al trabajar con una empresa global, puede estar seguro de
obtener la misma calidad de servicio esté donde esté.

Los Procedimientos Operativos Estandar (SOP)
garantizan que se mantenga en todo el mundo un servicio
profesional. Apoyamos el desarrollo de Procedimientos
Operativos Estandar especificos del cliente.

Unicamente especialistas cualificados efecttian

sus calibraciones en planta. Nuestros técnicos estan
formados de acuerdo con las normativas industriales. Por
consiguiente, el personal de mantenimiento de su planta
ya no tiene que dedicarse a tareas largas y rutinarias de
calibracién y puede centrarse en mejorar el rendimiento de
la planta.

No hace falta invertir en herramientas y recursos de
calibracion. Realizamos todos los trabajos necesarios de
calibracion en su nombre y le proporcionamos equipos
para realizar pruebas. Nuestros bancos de calibracién
moviles son trazables segun las normas nacionales e
internacionales, de conformidad con ISO/IEC 17025.

Como proveedor lider de instrumentacién de campo
también ajustamos, reparamos o, incluso, le proponemos
una solucién de sustitucién.

La documentacioén certificada y trazable forma parte
de nuestro servicio de calibracién. Se pueden calibrar sus
equipos de medicion en campo o en nuestra fabrica, y
siempre recibird un protocolo o certificado de calibracién.

Servicios de Valor Afiadido
Comprometidos con su negocio para proporcionarle asistencia, servicios y optimizar sus procesos.

Simplifique el proceso de calibracién de su compleja
base de instrumentos instalada. Podemos hacernos cargo
de todos los parametros y de los equipos de todos los
fabricantes. Ello reduce tiempo, esfuerzos y costes de
coordinacion y documentacion.

Al utilizar métodos innovadores, los asesores expertos
de Endress+Hauser optimizan sus procesos para reducir
el tiempo de parada, la mano de obra, la variabilidad del
producto y ahorrar materias primas y energia.

Beneficiese del apoyo y asesoramiento cuando prepare
los proyectos de metrologia. Al trabajar junto con sus
expertos, definimos las caracteristicas especificas de
calibracion para los pardmetros aplicables.

Le ayudamos a implementar unos procesos de
calibracién 6ptimos y eficaces. Usted puede beneficiarse
del asesoramiento y apoyo en todas las areas. Al

delegar la optimizacion y la gestion de la calibracion a
Endress+Hauser, usted se puede concentrar en su negocio
principal. Nuestros expertos de calibracién identificaran el
potencial de mejora para aumentar la productividad de su
planta, la calidad y reducir los costes de funcionamiento.
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Colaborador global en calibracién
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Endress+Hauser - un personal de servicios formado por mas de 1.000 profesionales en todo el mundo

{i”,

o Centro de produccién - o Centro de ventas Centro de asistencia regional

www.es.endress.com
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